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Gestión 
sostenible

Actividad 
medioambiental

Actividades sociales 
y culturales

Colaboradores

Comunidad

Recursos humanos: 
ayudas, colaboración, 

conocimiento

Recursos 
EconómicosOtros

Valores 
comunitarios

Impacto social, territorial, 
medioambiental

Accesibilidad

Compromiso local

Apoyo de la comunidad

Cooperación

Reducción de riesgos, 
costes y desperdicios

Actividad sostenible

Impacto y crecimiento 
comunitario

Sentido de 
pertenencia

Misión Social

Economías de escala

Costes Variables

Costes fijos

Ingresos

Financiación / Patronos

Ventas

Crowdfunding

Servicios

Donativos

Asociados Sponsors

Subvenciones Patronos

SuscripcionesHibridación

Mercado segmentado

Gobierno 
local

VecindarioAsociaciones

Emprendedores 
sociales

Creación de 
colectivos

Comunidades

Comunicación Concienciación

Gobernanza y 
propiedad colectiva

Multicanal
Redes 

Sociales
Canales y 
eventos 
locales

Organizaciones 
públicas y privadas

SOCIOS CLAVE

ACTIVIDADES CLAVE

RECURSOS CLAVE

PROPUESTA DE VALOR SEGMENTOS DE CLIENTES

RELACIÓN CON CLIENTES

CANALES ESTRUCTURA DE COSTES

FUENTES DE INGRESOS


