OMMUNICATIE PLAN CANVAS

Voor sociale ondernemingen

OBJECTIEVEN DOELGROEP

Wat wil je bereiken met jouw
communicatie? (formuleer

SMART-doelstellingen) duidelijke groepen.

Met wie communiceer je?
Segmenteer jouw publiekin

Pas de toon, boodschap-en

Voorbeeld: De zichtbaarheid van onze
missie met 30% vergroten in 6
maanden.

COMMUNICATIE
KANALEN

Via welke kanalen ga je
communiceren? Kies een mix
van online en offline tools.

Stem de kanalen af opm

doelgroep het meest a

EVALUATIE

Hoe ga je meten of de

PARTNERSHIPS & STAKEHOLDERS

Welke organisaties, netwerken of belangrijke personen kunnen helpen
om jouw boodschap te versterken?
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kanaal aan elke doelgroe

communicatie effectief was?
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BOODSCHAP TIUDSLIUN

Wat is de timing van jouw

- communicatie?
Welke boodschap wil je aan elke

groep overbrengen?

Vermeld specifieke data en
Zorg ervoor dat de boodschap

6 EXTERNE FACTOREN

Welke externe trends of
ontwikkelingen kunnen jouw
communicatie-inspanningen

tijdsduur.
deze waarden en ondersteunen?
kernactiviteiten weer o O O O : '
- Bijvoorbeeld: groeiende
belangstelling voor
duurzaamheid, nieuwe
subsidiekanalen, trends op
VERANTWOORD sociale media, technologische
BUDGET innovaties.
ELIJKEN Wat zijn de verwachte kosten en
Wie is verantwoordelijk voor beschikbare'middelen?
welke onderdelen van het plan? Houd rekening met drukkosten,
Wijs namen of teams toe aan elk advertentie-uitgaven, ° EXTERNE FACTOREN
onderdeel. tools/software, enz.
Duidelijke rollen = soepele Houd in gedachten: tijd is ook Welke externe bedreigingen of
uitvoering. een middel. uitdagingen kunnen van invloed
zijn op het succes van jouw
communicatie?
|MPACT RAPPORTERlNG & STORYTELUNG - Denk aan: negatieve
- L : berichtgeving in de media,
Hoe gaat je jouw maatschappgluke m;pact op een overtuigende en sociale polarisatie, beperkte
transparante manier communiceren? toegang tot digitale
hulpmiddelen, regelgeving.
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