PLAN DE COMUNICACION CANVAS

para empresas sociales

OBJETIVOS

¢Qué quieres conseguir con tu
comunicaciéon? (formular
objetivos SMART)

Ejemplo: Aumentar la visibilidad de
nuestra mision en un 30% en 6 meses

CANALES DE
COMUNICACION

¢Através de qué canales se
comunicara? Elija una combinacion

de herramientas online y ofﬂi
Adapte los canales do
publico objetivo es ma c@

ASOCIACIONES Y PARTES INTERESADAS

¢Qué organizaciones, redes o personas clave pueden ayudar a

amplificar su mensaje?
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PUBLICO OBJETIVO MENSAJE

¢Con quién te comunicas?
Segmenta tu audiencia en
grupos claros.

¢Qué mensaje quieres transmitir
a cada grupo? Asegurate de que
el mensaje refleje tus valores y
actividades principales.

Adapta tu tono, mensajey c ]
a cada grupo objetivo.
METRICAS DE RESPONSABLES
EVALUACION
¢Cémo mediras si tu ¢Quién es responsable de qué
comunicacion fue efectiva; : partes del plan?
0ov Asignar nombres o equipos a
Oov cada componente.
O X
Oov Roles claros = ejecucion fluida..

version X.Y ‘@@@@\ "

TIEMPO

¢Cual es el horario de su
comunicacion? Incluya fechas y
duraciones especificas.

PRESUPUESTO

¢Cuales son los costos previstos
y los recursos disponibles?
Incluya los costos de impresion,
la inversion publicitaria, las
herramientas/software, etc.

Recuerde: el tiempo también es
un recurso.

COMUNICACION DEL IMPACTO

¢Coémo comunicaras tu impacto social de forma convincente y transparente?
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6 EXTERNALIDADES

¢Qué tendencias o desarrollos
externos pueden impulsar sus
iniciativas de comunicacion? -
Por ejemplo: creciente interés
en la sostenibilidad, nuevos
canales de financiacion,
tendencias en redes sociales,
innovaciones tecnoldgicas.

° EXTERNALIDADES

:Qué amenazas o desafios
externos podrian afectar el éxito
de su comunicacion?

- Considere: prensa negativa,
polarizacién social, acceso
limitado a herramientas
digitales, regulaciones.
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